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El presente informe atiende a la necesidad de &
rendir cuentas a la ciudadania frente a la gestion §
realizada por la institucion. Su proposito principal es |
darle cumplimiento a los principios constitucionales |
de transparencia, publicidad y responsabilidad. i

Lla informacion que se despliega a continuacion
debe considerarse como un instrumento para
hacer monitoreo y seguimiento a la administracion,
actividades y acciones desarrolladas relacionadas
con la naturaleza y misién de la Institucion de
Educacion Superior
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Quiero tomar un momento para reflexionar sobre
un principio fundamental que rige nuestra
institucion: la rendicion de cuentas. Como rectora
de esta comunidad, considero que es mi
responsabilidad principal garantizar que todas
nuestras acciones estén sujetas a una escrutinio
transparente y honesto por parte de ustedes,
nuestros estudiantes, egresados, profesores y
personal administrativo.

La rendicién de cuentas no es simplemente un
requisito burocratico o una formalidad; es el

corazOn mismo de nuestra misidon educativa.

Cuando nos comprometemos a rendir cuentas,
estamos demostrando nuestro compromiso con la
excelencia, la integridad y la responsabilidad. Esa g
través de este compromiso que podemos construir |

y mantener la confianza mutua que es esencial
para el éxito de nuestra comunidad.

Para nosotros, rendir cuentas significa ser transparentes en nuestras decisiones y acciones, aceptar la responsabilidad por
nuestros errores y aprender de ellos, y estar abiertos al escrutinio y la retroalimentacion de quienes servimos. Esto no
solo nos ayuda a mantenemos en el camino correcto, sino que también nos permite crecer y mejorar constantemente.

La rendicién de cuentas también es un componente crucial de nuestra cultura de liderazgo. Como lideres, debemos ser
ejemplos de los valores que promovemos y estar dispuestos a asumir la responsabilidad de nuestras acciones. Solo
entonces podemos inspirar a otros a seguir nuestro ejemplo y crear un ambiente de confianza y colaboracion.

La rendicion de cuentas es fundamental para el éxito a largo plazo de nuestra institucién. Solo mediante la transparencia
y la responsabilidad podemos construir una comunidad sdlida y resiliente que esté preparada para enfrentar los desafios
del futuro.

Por lo tanto, los invito a todos a unirse a mi en este compromiso con la rendicién de cuentas. Juntos, podemos asegurarmos
de que nuestra comunidad siga siendo un lugar donde la excelencia, la integridad y el compromiso con el bien comun
sean los pilares de todo lo que hacemos.

Fabiola Montero Ojeda, Rectora de la Tecnologica FITEC
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El presente informe se desplegara teniendo en cuenta los macro procesos
misionales y macro procesos de apoyo de la institucién, apropiado para el
cumplimiento de los objetivos institucionales.
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Lo anterior, con el fin de abarcar todos los procesos de la institucion vy
garantizar una comprensién adecuada del mismo.

Docencia

La importancia de la labor docente en una institucion de educacion superior
es innegable y multifacética. Los profesores universitarios no solo transmiten
conocimientos y habilidades, sino que también moldean el pensamiento
critico, fomentan la creatividad y guian a los estudiantes hacia el desarrollo
personal y profesional.

Los docentes son los principales facilitadores del aprendizaje. Su experiencia
y conocimientos especializados en sus respectivas disciplinas son
fundamentales para impartir una educacién de calidad. A través de sus clases
magistrales, seminarios y tutorias, los profesores inspiran a los estudiantes a
explorar nuevos conceptos, cuestionar suposiciones y profundizar en el
conocimiento.



Convocatoria Profesoral

Mediante la Resolucion Nro. 012-001, expedida el 10 de diciembre de 2024,
la rectora, en ejercicio de sus facultades legales y estatutarias, en especial
las conferidas por el articulo 23 de la Resolucion Numero 1876 del 13 de abril
de 2007, dio apertura a la convocatoria publica para seleccionar docentes
para el afio 2025. Esto, con el fin de llenar las vacantes existentes. Dicha
convocatoria fue publicada en el portal institucional de la Tecnoldgica FITEC,

en la seccidn convocatorias.
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Las fechas de la convocatoria fueron:

PERIODO ACADEMICO FECHA FECHA FINAL
INICIAL

Primer periodo académico Enero 15 de Enero 20 de
2025 2025

Segundo periodo académico Junio 17 de Junio 22 de
2025 2025




Este proceso garantiza la seleccién de profesionales altamente calificados y
con méritos académicos probados. Al abrir la convocatoria al publico en
general, se amplia el espectro de candidatos y se fomenta la competencia, lo
gue conduce a la contratacién de los mejores talentos disponibles. Esto
fortalece el cuerpo docente de la universidad, enriqueciendo asi la experiencia
educativa de los estudiantes.

Ademas, las convocatorias publicas promueven la diversidad y la inclusién en
el ambito académico. Al permitir que una amplia gama de personas participe
en el proceso de seleccidn, se reducen los sesgos y se brindan oportunidades
equitativas a candidatos de diferentes origenes, géneros y perspectivas. Esto
contribuye a la creacién de entornos universitarios mas diversos vy
enriquecedores, que reflejen la pluralidad de la sociedad.

Otro aspecto crucial es la transparencia y la rendicion de cuentas. Las
convocatorias publicas establecen criterios claros y objetivos para la seleccién
de docentes, lo que evita favoritismos y nepotismos. Esto ayuda a construir
la confianza tanto dentro como fuera de la institucién, ya que demuestra un
compromiso con la imparcialidad y la meritocracia en la contratacion de
personal académico.

Nuevos Programas Académicos
o Renovacion de Registros
Calificados.

Los directores de programas liderados por el Vicerrector académico de la
institucion, radicaron ante el Ministerio de Educacion Nacional, (i) la
renovacién de los registros calificados de los programas: Tecnologia en
gestion empresarial, Tecnologia en gestion administrativa en servicios de
salud y Tecnologia en gestién de mercados, (ii) el registro calificado del
programa nuevo, Tecnologia en gestién de manejo ambiental, los cuales,
fueron aprobados este afio, empero, los detalles de esto, se ahondaran en el
informe del rendicion de cuentas del afio 2025.



Capacitacion docente.

Es el conjunto de procesos y acciones educativas que la institucion debe
ofrecer a sus profesores, en forma permanente con el fin de contribuir a la
profundizacién de los conocimientos propios de la disciplina que manejan, asi
como mejorar las competencias pedagdgicas, tecnoldgicas, comunicativas,
ciudadanas, investigativas y personales, fortaleciendo con ello el rol que
cumplen en la Institucién. En dicho plan, se fortalecen las competencias:
Pedagodgicas, Comunicativas, Digitales, Investigativas, en segunda lengua y
ciudadanas y personales.

Las anteriores, en el afio 2025, se fortalecieron por medio del desarrollo de
las siguientes estrategias:

Comités curriculares.

Los directores de programa, de manera mensual realizan comités curriculares
con los docentes, para tener conocimiento sobre la interaccién que han tenido
con los estudiantes en su proceso formativo, para garantizar que las
directrices institucionales se estén cumplimento. Asi mismo se realizan los
aspectos basicos de la educaciéon, como lo son investigacion, proyeccion
social, docente, bienestar universitario y demas aspectos relacionados con los
procesos de formaciéon y desarrollo de los programas.

Encuentros profesorales.

Los encuentros profesorales en una universidad cumplen una funcion
fundamental en el fortalecimiento de la comunidad académica y el
mejoramiento continuo de los procesos educativos. Estos espacios estan
disefiados para promover la



reflexién colectiva, el intercambio de experiencias pedagdgicas, la
actualizacion disciplinaria y el trabajo colaborativo entre docentes.

Uno de sus principales propédsitos es fomentar el didlogo académico entre
profesores de diferentes areas, lo que permite identificar buenas practicas,
abordar problematicas comunes y generar propuestas innovadoras que
impacten positivamente en la calidad de la ensenanza. Ademas, estos
encuentros pueden incluir talleres, conferencias, mesas redondas o
actividades formativas que contribuyen al desarrollo profesional del cuerpo
docente.

Asimismo, los encuentros profesorales ayudan a alinear las estrategias
pedagdgicas con los objetivos institucionales, fortalecen el sentido de
pertenencia y permiten evaluar los avances en términos de investigacion,
extensidon y compromiso social. En definitiva, son una herramienta clave para
promover una educacidn superior mas coherente, participativa y
transformadora.

En el afio 2025, en la Tecnoldgica FITEC se realizaron varios encuentros
profesorales. En el cuadro que se relaciona a continuacién, ustedes podran
acceder a las actas de desarrollo de los mismos.

FECHA DE REALIZACION DEL URL DEL ACTA

ENCUENTRO

Abril 23 del 2025

https://academica.repo.fitec.edu.c
o/index.php/frontend/files/version
/28621/31096

Julio 23 del 2025

https://academica.repo.fitec.edu.c
o/index.php/frontend/files/version
/27669/30057

Septiembre 3 del 2025.

https://academica.repo.fitec.edu.c
o/index.php/frontend/files/version
/27830/30237

Septiembre 10 del 2025.

https://academica.repo.fitec.edu.c
o/index.php/frontend/files/version
/27905/30324

Noviembre 10 del 2025.

https://academica.repo.fitec.edu.c
o/index.php/frontend/files/version
/28621/31096
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Capacitaciones.

La formacion continua de los docentes es clave para garantizar una educacion
de calidad, actualizada y pertinente a los cambios sociales, tecnoldgicos y
cientificos del entorno, es por ello, que la Tecnoldgica FITEC ofrece a sus
docentes espacios de formacidon permanente que les permiten adaptarse a los
cambios, mejorar sus competencias y fortalecer su labor pedagdgica.

En el afio 2025, los docentes realizaron:

Curso Capacitacion Aprendizaje Basado en Problemas y Aprendizaje Basado
en Casos, Curso sobre Metodologias Activas de Aprendizaje: ABPr
(Aprendizaje Basado en Problemas) y ABR (Aprendizaje Basado en Retos).
Curso orientado por 38° LAB, Innovacion y Desarrollo (Google for Education

Partner, México), con una duracién de 40 horas y apoyado en herramientas
de Google Suite. Inicié el 23 de abril y finalizé el 27 de junio de 2025.

38 Grados Lab otorga la presente
CONSTANCIA A:

RUTH NINO SALCEDO

POR HABER PARTICIPADO EN EL CURSO - TALLER:
APRENDIZAJE BASADO EN RETOS Y APRENDIZAJE BASADO EN
PROBLEMAS, CON UNA DURACION DE 40 HORAS EN MODALIDAD
VIRTUAL SINCRONICA.

JULIO 2025

Alejandro Prieto
CEO 38 Grados Lab

Capacitacion Curso de Fortalecimiento del Sistema Interno de Aseguramiento
de la Calidad (SIAC) en Instituciones de Educacién Superior.

Curso liderado desde Vicerrectoria Académica y generado con informacién
proveniente del proyecto SIAC convenio MEN - Institucion Universitaria
Pascual Bravo Inicié el 10 de noviembre y finalizd el 20 de diciembre de 2025.



Verancs Ureacacon

CERTIFICA A:

RUTH NINO SALCEDO

CC No. 60385100 de CUCUTA (Colombia - Norte de santander)

Por su participacion en el CURSO DE FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA INTERNO DE
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD (SIAC) EN INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR
con una intensidad de 40 horas.

Realizado del 10 de Noviembre al 20 de Diciembre del 2025

En testimonio de lo anterior se firma en BUCARAMANGA (colombia - santander) a los 20 dia(s) del mes 12 del 2025
Numero de certificado 8020
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Estudiantes.

Las instituciones de educacidon superior desempefian un papel fundamental
en la formacion de estudiantes, no solo a nivel académico, sino también en
su desarrollo personal, social y profesional.

Uno de los aspectos clave de su rol es ofrecer un espacio donde los
estudiantes puedan adquirir las competencias necesarias para enfrentar los
desafios del mundo laboral. Esto incluye no solo el dominio de disciplinas
especificas, sino también habilidades transversales como el pensamiento
critico, la resolucion de problemas, la comunicacién efectiva, el trabajo en
equipo y la ética profesional. Las universidades, al ser centros de
investigacion y de innovacién, también permiten que los estudiantes se
mantengan a la vanguardia del conocimiento y desarrollen una mentalidad
abierta a nuevas ideas y soluciones.

Ademas, contribuyen al fortalecimiento de valores como la responsabilidad
social, la equidad y el compromiso con la sostenibilidad. A través de
programas Yy actividades extracurriculares, los estudiantes tienen la
oportunidad de participar en proyectos que les permitan aplicar lo aprendido
en contextos reales, beneficiando tanto a su comunidad como al entorno
global.

Por otro lado, también son espacios de diversidad, donde se promueve el
intercambio  cultural y se fomentan relaciones interpersonales
enriquecedoras. La interaccion entre estudiantes de diferentes origenes,
perspectivas y experiencias ayuda a formar individuos mas empaticos y
conscientes de la pluralidad del mundo que los rodea.



En resumen, las instituciones son mucho

futuro préspero y equitativo.

Por ello, a continuacién, exponemos algunas de las actividades realizadas en

el afio 2025, a favor de los estudiantes.
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mas que centros de formacion
académica. Son instituciones que moldean a los estudiantes en su totalidad,
preparandolos no solo para el mundo profesional,
contribuir activamente en la sociedad, promoviendo un desarrollo integral que
incluye el conocimiento, las habilidades y los valores necesarios para un

3 PEP y Resuitados de aprendizajes de los programas™ © -
>

sino también para

Wy Y,
3
“)><k’~"

www.fitec.edu.co

" BIENVENIDA

- ESTUDIANTES:

Agosto 15 del




AGENDA

Miéreoles 15 de Agosto del 2025:
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PROGRAMAS TECNOLOGICA FITEC

Avvy

PROGRAMAS TECNOLOGICOS

1- TECNOLOGIA EN GESTION CONTABLE

2-TECNOLOGIA EN GESTION DE MANEIO AMBIENTAL

3- TECNOLOGIA EN GESTION EMPRESARIAL

4- TECNOLOGIA EN GESTION DE MERCADOS

5- TECNOLOGIA DE GESTION ADMINISTRATIVA EN SERVICIOS DE SALUD
6- TECNOLOGIA DE GESTION EN SISTEMAS INTEGRADOS

EDUCACION PARAEL TRABAJO
TECNICO LABORAL EN CUIDADO'DEL ADULTO MAYOR

Matriculas académicas.

La preferencia de los estudiantes por un programa académico es un
fendmeno complejo que esta influenciado por una combinacién de factores
personales, sociales, culturales y econdmicos. Esta decision no solo refleja los
intereses y habilidades de los jovenes, sino también las expectativas de sus
familias, las demandas del mercado laboral y las tendencias educativas
globales. La eleccion de un programa académico marca una etapa clave en la
vida de los estudiantes, ya que no solo define su futuro profesional, sino
también su desarrollo personal y su identidad.

Uno de los factores mas determinantes en la eleccion de un programa
académico es el interés y la pasién que los estudiantes sienten por una
determinada &rea del conocimiento. Muchos jovenes toman decisiones
basadas en sus aptitudes naturales o en temas que les resultan atractivos,



como la ciencia, la tecnologia, las artes o las humanidades. Sin embargo, a
veces los estudiantes se sienten influenciados por las expectativas familiares
o sociales, que pueden guiar su eleccidon hacia areas percibidas como mas
seguras o prestigiosas.

Ademas, el contexto econdmico juega un papel crucial en la elecciéon de un
programa académico. En un entorno donde las oportunidades de empleo son
limitadas o donde ciertos sectores econdmicos estan en auge, los estudiantes
tienden a gravitar hacia programas que prometen una alta empleabilidad o
un futuro econdmico estable. Este fendmeno se observa en la creciente
preferencia por carreras relacionadas con la tecnologia, la informatica, la
administracion de empresas o la ingenieria, campos que, segun las
tendencias actuales, ofrecen mayores perspectivas laborales.

Finalmente, el entorno social y cultural también tiene un impacto en la
eleccién de un programa académico. Los estudiantes tienden a elegir
programas que les permitan contribuir a su comunidad o al bienestar social,
y en este sentido, carreras relacionadas con la educacién, la salud publica, el
trabajo social y el medio ambiente son cada vez mas populares entre aquellos
que buscan tener un impacto positivo en la sociedad.

En resumen, la preferencia de los estudiantes por un programa académico es
el resultado de una interaccion compleja entre intereses personales,
demandas del mercado laboral, presiones sociales y el contexto educativo y
cultural. Esta decisidon, aunque a veces puede ser influenciada por factores
externos, también es una oportunidad para que los jévenes definan su camino
profesional y su contribucion al mundo.

De acuerdo con la relacion de estudiantes matriculados para el afio 2025, se
pudo determinar cual fue el nivel de formacién y/o programa académico de
mayor demanda en la Tecnoldgica FITEC.

En el primer periodo académico, el programa de mayor demanda fue la
Tecnologia En Gestién Administrativa En Servicios De Salud.

ESTUDIANTES MATRICULADOS PRIMER PERIODO ACADEMICO 2025

1
TECNOLOGIA DE GESTION
ADMINISTRATIVA EN
SERVICIOS DE SALUD
TECNOLOGIA DE GESTION
EN SISTEMAS INTEGRADOS

5

TECNOLOGIA EN GESTION
CONTABLE

B TECNOLOGIA EN GESTION
DE MANEJO AMBIENTAL

TECNOLOGIA EN GESTION
DE MERCADOS

TECNOLOGIA EN GESTION
EMPRESARIAL




Dicha preferencia se mantuvo en el segundo periodo académico.

ESTUDIANTES MATRICULADOS SEGUNDO PERIODO ACADEMICO 2025
1 1

TECNOLOGIA DE GESTION
ADMINISTRATIVA EN
SERVICIOS DE SALUD
TECNOLOGIA DE GESTION
EN SISTEMAS INTEGRADOS

10

TECNOLOGIA EN GESTION
CONTABLE

B TECNOLOGIA EN GESTION
DE MERCADOS

TECNOLOGIA EN GESTION
EMPRESARIAL

TECNOLOGIA EN GESTION
FINANCIERA

Para dicho programa especificamente, la universidad ha realizado una serie
de convenios para la realizacion de pasantias, las cuales, en muchas
oportunidades culminan con la vinculacidn laboral del pasante.

Seguimiento virtual a estudiantes.

En la tecnoldgica FITEC, los estudiantes son la prioridad, es por ello la
institucion realiza un proceso continuo de acompafamiento en el cual
interviene la observacion, la retroalimentacion, el apoyo y el analisis sobre el
desempefo del estudiante, esto con el fin de lograr la eficiencia para mejorar
la calidad del proceso de aprendizaje del estudiante.

El seguimiento se lleva a cabo a través de los programas para la permanencia
mediante el fortalecimiento de los mecanismos de alerta temprana para
conocer los riesgos de desercidn e implementar acciones de acompanamiento
del personal académico.

Las fases que conforman el proceso de seguimiento al estudiante son:



FASE 1:Ingreso del estudiante al aula Virtual
(ANTES DE INICIAR CLASES CLASE 26)

FASE 2:Ingreso del estudiante a los modulos
matriculados desde la malla
(PRIMERA SEMANA DE INICIO MODULO)

FASE 3:Acompaiiamiento al estudiante
( DOS VECES POR CADA CICLO)

Verificar ingreso al portal institucional

Realizacién de cambio de contrasefia del campus

Verificar el ingreso al aula virtual

Actualizar datos (nro celular y/o telefono, correo personal, foto
actualizada)

Validar el uso del correo institucional

Verificar el ingreso a cada modulo ciclo |

Verificar el ingreso a cada modulo ciclo Il

Verificar si ha descargado la planeacién del médulo

Verificar si conoce como navegar en el aula virtual

Verificar si conoce como encontrar el estado de valoracién del
médulo

Identificar actividades vencidas

Identificar Evaluaciones y recuperacion no realizadas y vencidas
Verifcacion del plan de Mejora (pag 23 proceso de mejora)
Definir compromisos con el estudiante para realizacion de las
evaluaciones y recuperc

Como parte del proceso de acompafamiento a los estudiantes, el equipo del
Centro de Contacto de la Tecnoldgica FITEC recibi6 un total de 1.504
solicitudes durante el afio 2025. De estas, 1.498 solicitudes fueron resueltas,
lo que corresponde a un 99,6 % de atencién efectiva.

SEGUIMIENTO A ESTUDIANTES VERIFICAR
ELINGRESO AL CAMPUS VIRTUAL Y AL
CORREO INSTITUCIONAL (CICLO 1) - 26

SEGUIMIENTQO A ESTUDIANTES EN LAS
ACTIVIDADES DE CIERRE DEL PERIODO
' AULA VIRTUAL (CICLO 4) - 76

EXTENDER LA FECHA DE EVALUACION Y
RECUPERACION CUANDO ELLAS ESTAN
VENCIDAS MODULO AULA VIRTUAL - 78

ASIGNACION DE PARTICIPANTES A
INSTANCIA DE MODULO - 16

Solicitud de acompanamiento Virtual

4 Estado Soiictud  ~
m Cerrada
I 25 m Asignada
200 400 600 800 1000

Finalizacion exitosa.

De conformidad al calendario académico aprobado por el consejo superior, la
tecnoldgica FITEC, de manera consuetudinaria, programa 4 fechas de
graduacion, de las cuales 2 son ceremonias de grado. A continuacion,

relacionamos evidencia fotografica de

realizadas en el afio 2025.

las ceremonias de graduacién






En total, en el ano 2025 finalizaron de manera exitosa su ciclo académico un
total de 98 estudiantes, habida cuenta que cumplieron a cabalidad los
requisitos legales y reglamentarios para obtener su titulo profesional.



Bienestar institucional.

El Bienestar Institucional de la Tecnoldgica FITEC constituye un pilar
fundamental para la formacion integral de la comunidad académica,
ofreciendo un conjunto de servicios, programas y estrategias que fortalecen
las dimensiones social, intelectual, emocional y emprendedora de
estudiantes, docentes y administrativos.

Actividades dirigidas al desarrollo integral de la comunidad académica.

A continuacidn, se relacionan las actividades realizadas desde las diversas
areas que abarcan el bienestar institucional de la institucion.

° FITEC Baila Contigo

BAILA CONTIGO

e ¢éAlguna vez te has preguntado qué hubiera sido de ti si

hubieras elegido diferente?

(& . A Wiva,
& )FIJEC § . BIENESTAR ikt

;Alguna vez te has preguntado qué hubiera sido
de ti si hubieras elegido diferente?

Valoracién: 5 - 1 Voto

-----

~
V - C:a ’ Horas de bienestar asignadas: 20 horas
@ ﬁ& Inscritos en el evento: 8
o o
| —~
|

Cupo maximo del evento: Sin limite

Responsable: ANA MARIA BUITRAGO MARINO

£



e iNO es NO! protocolo para la prevencion de casos de violencias
basadas en género y violencia sexual

Al
@FE T2 5L BIENESTAR namaria

«
iNO es NO! protocolo para la prevencion de casos

de violencias basadas en genero y violencia

poA-fa
’ Horas de bienestar asignadas: 15 horas
RUTA DE ATENCION CASOS DE Inscritos en el evento: 20
VIOLENCIAS BASADAS EN GENERO Y Cupo méximo del svento: Sin limite
VIOLENCIA SEXUAL o

e Historias que inspiran

"CADA HISTORIA CUENTA,
CADA VOZ TRANSFORMA.

¢ Conversatorio Virtual

4

+ Blenesrar Institucional Fifec

‘Conectad@s por el Respeto:

RUTA DE ATENCION A

VIOLENCIAS DE GENERO+

‘No todo es lo que parece’




e Sabor FITEC - Conectad@s con lo que nos nutre

2 “SARORFITEC -

CONECTAD@S CON LO QUE
NOS NUTRE’ -

“NUTRE TU CUERPO. CONECTA TUS SENTIDOS. CELERRA TU RIENESTAR.

e BIENVENIDOS A LA U VIRTUAL
e

iEstds invitado a
"Bienvenidos a la U Virtual"

Y Fitec

ESTE ES EL MOMENTO PERFECTO PARA DAR EL
PRIMER PASO HACIA UNA EXPERIENCIA
ACADEMICA UNICA.

e tus
13/02/2025 VIRTUML




o Estadisticas de participacion en actividades de bienestar.

A continuacién, se relaciona la estadistica de participacién de la
comunidad Fiteista en las actividades realizadas por bienestar institucional
en el afio 2025, por perfil.

Periodo académico de 2025:

Organizacién: TECNOLOGICA FITEC
Wsuario del reporte: ANA MARLA BUITRAGO MARING
Fecha del reporte: 2026-01-22
Area Perfil Total Porl:;ntaie
Estudiante 153 20.79%
Artistica y cultural Profesor 1 O, 149
Egresado o] 0%
Administrativo o 0%
Estudiante 122 16.58%
Profesor a4 0.54%6
Desarrollo humano
Egresado 13 1.77%
administrativo o 0%
Estudiante F7 10.46%
o Profesor 2 0.27%%
Promocidén socio-econd mica
Egresado 124 16.85%
Administrativo o 0%
Estudiante 150 20.38%
. Profesor 1 0. 14%
Recreacidon y deportes
Egresado o 0%
administrativo o 0%
Estudiante a8 11.96%%
Profesor [a] 0%
Salud fisica v mental
Egresado la] 0%
Administrativo a1 0. 194
Total general 736 100%%

oo W s00 [ Aanectat

|\|\|I

-



e Otros espacios.

La oficina de Bienestar institucional es la promotora de otros espacios, por
medio de los cuales se encuentran los docentes, administrativos y estudiantes
en actividades Iudicas y recreativas para celebrar fechas especiales,
promoviendo la convivencia y la salud mental. A continuacién, se evidencian
algunas fotografias de los eventos realizados:







Investigacion.

La gestidon de la investigacién es un pilar fundamental que impulsa el avance
del conocimiento, la innovacion y el desarrollo en diversas areas del saber.
Es por ello, que en la Tecnoldgica FITEC, se cuenta con una oficina de
investigacion destinada a impulsar los proyectos elaborados por los
estudiantes. A continuacion, se exponen algunas de las labores desarrolladas

desde esta dependencia.

Grupos de investigacion.

La tecnoldgica Fitec particip6é de la Convocatoria Nacional 957 del 2024, para el
Reconocimiento y medicion de Grupos de investigacién convocada por el

Ministerio de Ciencia y Tecnologia Minciencias.

Investigadores evaluados en la Conocatoria Nacional 957 Minciencias

nombre Grupo investigacion clasificacion

YANMNETH MONTERD DJEDA COMPEDIE Integrante Vinculade con Maestria
o especialidad Médica {I'VM)

HEPCY BRILLA LACHE EMPREFITEC Integrante Vinculade con Maestria
o especialidad Meadica (VM)

PADLA AMDREA DIAZ EMPREFITEC Estudiante de Maestria o
HURTADOD especialidad medica (EM)
CESAR AMDRES FLOREZ EMPREFITEC Integramte Vinculade con pregrado
ROJAS (VF)

FREDDY ALONSO AGUILLON EMPREFITEC Integramte Vinculadeo (IV)
DUARTE

Resultados preliminares Minciencias marzo 2025



@t

NEPCY BRILLA

Resultado de analisis para la tipificacion de integrante o investigador - Resultados preliminares
Convocatoria 957 - 2024
Una vez revisada y analizada la informacion registrada en su CvLAC con vigencia al 31 de Diciembre de 2023 (de acuerdo
con lo dispuesto por Minciencias en los términos de referencia de la Convocatoria 957 de 2024 y en relacion con el
cumplimiento de requisitos para la descripcion del tipo de integrante o investigador usted obtuvo de manera preliminar la
categoria de: INTEGRANTE VINCULADO CON MAESTRIA O ESPECIALIDAD MEDICA (IVM).

A continuacion, se presenta el detalle de la categoria alcanzada.

NOTA: Los datos que dieron lugar a los ltados que se p a
diciembre de 2024 (fecha de cierre de la Convocatoria 957 de 2024).

Imagen tomada Cvlac Nepcy Brilla Lache de Minciencias

Imagen tomada Cvlac Freddy Alonso Aguillon Duarte de Minciencias




Convenios empresariales para
el desarrollo del proyecto
integrador en la modalidad de
“practica empresarial y social

Comunitaria

Durante el afo del 2025 se buscd establecer convenios con empresas de la
regionales y nacionales con el fin de tener un “"Banco” de elegibles para ofrecer
a los estudiantes de ultimo semestre, tienen la oportunidad de realizar su
proyecto integrador en la modalidad de practica empresarial y social comunitaria
con una duraciéon de 16 semanas.

Se presentan tabla de practicas empresariales y social comunitaria por programa
académico vigencia 2025

PROGRAMA ACADEMICO ANO EMPRESARIAL COMUNITARIA
TECNOLOGIA GESTION DE MERCADOS 2025-1 2
TECNOLOGIAS[éi \G"Ecsl'ggs EASDIx-IlegTRATIVA EN 2025-1 6 8
TECNOLOGIASIéi Sﬁ:slggg EASDII«_IE:)STRATIVA EN 2025-2 2
TECNOLOGIAS [E)IE! ﬁg?gg)gEA&A:\_ll:léSTRATIVA EN 2025-2 2
s | A 1
TECNOLOGIA DE GESTION EN SISTEMAS 2025-2 1

INTEGRADOS

TOTALES 10 12

Tabla de Pasantias empresariales y Comunitarias

La gestion realizada por nuestros estudiantes en su pasantia busca que estos
apliquen los conocimientos dados, y que innoven e impacten de manera
significativa a la entidad, lo cual, se esta logrando, ya que, debido a los proyectos

implementados, estos han mejorado sus procesos.



Gestion de Extension.

Para este eje estratégico se trabajé en actividades de programacién de cursos
de educacién continuada entendida como la formacién permanente ofertada a la
comunidad en general que tiene como propdsito actualizar y fortalecer diferentes
competencias con programas de duracién corta y en diferentes modalidades a

través de cursos, talleres, diplomados, seminarios y eventos.

’ Educacién para
Educacion Coteniad Intervencion Accién el Trabajo y el

Desarrollo

Continuada en Comunidades Social Desarrollo Economico
Humano y Social

DIPLOMADO MARKETING
DIGITAL

El marketing digital es la actividad que promueve una
nmarca en entornos de internet al realizar una
comunicacion digital. Busca conocer una audieqgcia,
entender el mercado y atraer a las personas

leer mas

e € = O

Educacion para

Educacion Commnlas Intervencion Accion el Trabajo y el
Continuada en Comunidades Social Desarrollo

Desarrollo
Econdmico

Humano y Social

DIPLOMADO EN GESTION DEL
TALENTO HUMANO

Comprender la diferencia entre cultura y clima
organizacional, al igual que la importancia que cada
una de ellas tiene para el buen desempefio en Ias
organizaciones. p

leer mas

Imagenes Portal Educacién Continuada.



INFORME DE OFERTA ACADEMICA DE EDUCACION CONTINUADA HASTA
EL 30 DE DICIEMBRE DE 2026

Diplomado y/o Curso horas inscritos certificados

Curso de implementacion de metodologias
activas 40 21 21
Curso inteligencia artificial 40 13 9
Diplomado Talento Humano 100 31 19
Diplomado Talento Humano 100 31 22
Diplomado Inteligencia Artificial 100 38 21
Diplomado Marketing Digital 100 35 23
Diplomado Marketing Digital 100 21 13
Taller 1 Profesores Busqueda de informacion en
la biblioteca digital EBOOCKS 7-24 2 15 15
Taller Estudiantes BUsqueda de informacion en la
biblioteca digital EBOOCKS 7-24 2 20 20
Taller 2 Profesores Busqueda de informacion en
la biblioteca digital EBOOCKS 7-24 2 15 15
Taller Practico para estudiantes explora
biblioteca digital EBOOCKS 7-24 2 24 24
Curso de administracion de negocios en época
de crisis

40 37 24
Curso de Fortalecimiento de aseguramiento de la
calidad SIAC en Instituciones de educacion
Superior 40 22 21
Curso Domina power Bl y amplia sus
oportunidades laborales 40 16 1
Diplomado Talento Humano 100 30 23
Diplomado Talento Humano 100 23 18
Diplomado Talento Humano 100 32 20
Diplomado Talento Humano 100 27 23
Diplomado Talento Humano 100 12 10
Diplomado Talento Humano 100 28 18
Diplomado Talento Humano 100 21 14
Diplomado en Growth Marketing y estrategias
digitales 100 27 14
Diplomado en Facturacidny Cartera 100 19 12
Diplomado en Facturacidny Cartera 100 30 20
Diplomado de Finanzas para no Financieros 100 21 8
Diplomado de Finanzas para no Financieros 100 21 15
Diplomado de gestion ambiental y el impacto en
las organizaciones 100 14 7
Diplomado en sistemas integrados de gestion
con énfasis de auditoria 100 22 16
Diplomado en sistemas integrados de gestion
con énfasis de auditoria 100 14 9
Diplomado en Inteligencia Artificial 100 26 18
Diplomado en Inteligencia Artificial 100 18 12




Diplomado en Inteligencia Artificial 100 25 17
Diplomado Marketing Digital 100 26 14
Diplomado Marketing Digital 100 24 22
Diplomado Marketing Digital 100 18 16
Diplomado Marketing Digital 100 16 12
Diplomado Marketing Digital 100 27 21
Diplomado Marketing Digital 100 19 13
Diplomado Marketing Digital 100 18 17
Curso de Inteligencia artificial en la IES 40 20 20
Curso desarrollo de habilidades Investigativas

para elaborar proyecto integrador 32 25 25
Curso desarrollo de habilidades Investigativas

para elaborar proyecto integrador 32 25 25

TOTALES 3312 G67 717

Elecciones de organos de gobierno.

Los principios constitucionales de participacion, organizacidon social,
transparencia y responsabilidad juegan un papel fundamental en el ambito
de la educacion superior. Estos principios no solo representan los pilares
sobre los cuales se construye una sociedad democratica, sino que también
son la base para el funcionamiento eficaz y justo de las instituciones

educativas.

La participacion es esencial para asegurar que las decisiones en las
instituciones de educaciéon superior reflejen las necesidades y opiniones de
todas las partes interesadas. Esto implica la inclusién activa de docentes,
egresados Yy estudiantes en los procesos de toma de decisiones
institucionales. La participacién no solo fortalece la legitimidad de las
decisiones, sino que también promueve un sentido de pertenencia y

responsabilidad compartida hacia la comunidad educativa.

La organizacion social también desempena un papel crucial al garantizar que
las instituciones educativas estén estructuradas de manera que fomenten la

participacion y la representacién equitativa de todos los sectores de la



sociedad. Esto implica la creacion de organismos de gobierno interno que
estén abiertos y accesibles a todas las partes interesadas, asegurando que
las voces de los docentes, egresados y estudiantes sean escuchadas y tenidas

en cuenta.

La transparencia es otro principio clave que asegura que las decisiones
institucionales se tomen de manera abierta y responsable. Esto implica que
las instituciones de educacion superior deben ser transparentes en cuanto a

sus procesos de toma de decisiones, sus politicas y sus acciones.

Durante el periodo evaluado, los érganos de gobierno institucional se
encontraron debidamente conformados y en funcionamiento, de acuerdo con
lo establecido en los estatutos de la institucion, contando con la eleccién y
designacion oportuna de los representantes de estudiantes, docentes y

egresados, lo que permitié su habilitacidon para sesionar legalmente.

Q insent elecc X 3 @Aty (@ & O riEc e )
€ B 0 ® 8 0 @ 8 D E B
ELECCIONES 2025 - jInvitacion especial! T en
SECRETARIA GENERAL <secretaria general@fit b,302902026,809 ¥ € i
ara merysrom ESTED EST.MABEL, EST.YIRLEY, ESTEYLEN, EST. IER, GIE, EST.JULITZA, ESTMARTIN, ESTYURY, EST.LEIDY, EST.EDUARDO, EST.LEIDY, EST.EDUAR, ESTALBA, EST.MILEIDY, EST » @
Estimado estudiante, a partir de hoy y hasta el proximo 10 de septiembre, es su oportunidad para participar como candidato, compartir sus 3
ideas y propuestas, y representar a sus comparieros en las reuniones de los érganos de gobierno institucional, donde se toman decisiones que
impactan de manera positiva a toda la comunidad académica
Requisitos para postularse +
£
Usted podra inscribirse como candidato principal o suplente para alos dela 6 FITEC por un periodo de un aio (2025-2026) ante los érganos de gobierno
zar institucional, siempre que cumpla con los siguientes requisitos:
Es 1. Ser estudiante matriculado en un programa de Tecnologia (entre segundo y, quinto nivel) o en un programa Técnico Profesional (entre segundo y tercer nivel).
2. Haber obtenido en el periodo académico inmediatamente anterior un promedio ponderado igual o superior a 4.0.
2. Mantener un comportamiento socioeducativo intachable.
40DU. 4.No tener vinculo laboral o contractual con Ia institucién.

5. Estar a paz y salvo por todo concepto con la institucién.

# Tenga en cuenta que, una vez realice su inscripeidn, la Secretaria General verficars que la informacién registrada sea correcta y que corresponda a la realidad,

El portal de la itucion se il para dar inicio a este importante proceso.




Q insent elecc X 3F ® Activo v

€« @ o0 ® 8 0 @ 8 o Es~ o
SECRETARIA GENERAL <secretaria du.co 2go2025.858 Y €
para anarsantamarial62. Adm, NURY, PROF.JESSICA, PROF.EDWIN, PROF.DANIEL. PROF.FREDDY, PROF.CRISTHIAN, PROF.CESAR PROF.NADIA LUCILA, PROF.RUTH, JENNY, PROFHILDA, PROF.LUIS, LEIDY, Vice v
Estimado profesor, a partir de hoy y hasta el proximo 10 de septiembre, es su oportunidad para participar como candidato, compartir sus ideas 9
Y pre .y rep asus cc 0s en las reuniones de los érganos de gobierno institucional, donde se toman decisiones que impactan de

.

manera positiva a toda la comunidad académica —
Requisitos para postularse
Usted podri postularse como candidato (principal o suplente) para representar a los profesores de la Tecnolégica Fitec para un periodo de un aiio (2025-2026) aute los 6rganos de gobierno institucional, +

siempre y cuando cumpla con los requisitos que se mencionan a continuacion:

1. Ser profesor vinculado 4 la institucion con una antigedad superior 2 un (1) aiio.

2. En el periodo inmediatamente anterior, obtuvo una calificacién sobresaliente en la evaluacién que reslizan los estudiantes.
3. Ostentar un intachable comportamiento socio - educativo.

4. Participa activamente en jornadas de induccion, clausura y encuentro de profesores programados por la institucion

5. Se encuentra a paz y salvo por todo concepto con la Institucion.

# Tenga en cuenta que. una vez realice su inscripcion, Ia Secretaria General verificard que la informacién registrada sea correcta y que corresponda a la realidad

/ \ N )
( & Responder ) ( « Responderatodos ) ( ~ Reenviar )

TRAMITES CONTACTO = ORGANOS DE GOBIERNO

{Por qué son importantes las elecciones de

6rganos de gobierno en la Tecnolégica
FITEC?

POR QUE SON
IMPORTANTES LAS
ELECCIONES DE ORGANOS
DE GOBIERNO EN LA
TECNOLOGICA FITEC?

ANO 2025

APERTURA DE CONVOCATORIA
2025

;COMO INSCRIBIRSE COMO
CANDIDATO EN EL 2025?

VOTACION 2025

PRESENTACION DE CANDIDATOS
2028

< C A Noesseguro fitec.edu.co/index.php/ano-2024/r de-la-jornada-electoral-2025 QK @
diterentes organos de goblerno de la INstitucion, para el periodo 2025-2026.

El proceso de votacion se llevé a cabo de manera virtual, desarrollandose con total normalidad y de acuerdo con

las disposiciones establecidas.

A continuacién, se reporta el resultado del escrutinio.

Dr CUBIERINO £IT LA
TECNOLOGICA FITEC?

ANO 2025

ANO 2024

REPRESENTANTE DE LOS ESTUDIANTES:

ORGANOS DE GOBIERNO
REPRESENTANTES DE ESTUDIANTES
2025-2026
CONSEJO SUPERIOR Y CONSEJO CONSEJO ACADEMICO Y CONSEJO
ADMINISTRATIVO DE FACULTAD

Principal Suplente Principal Suplente
Carlos Eusebio Ardila Flor Marina Rios Claudia Viviana Archila Gleny Rocio Lindarte
Luengas Bautista Medina Rios

Tecnologia en Gestion
de Mercados

Tecnologia de Gestion
Administrativa en
Servicios de Salud

Tecnologia de Gestion

Tecnologia de Gestion

en
Servicios de Salud

en
Servicios de Salud

AR S R 8N

Arrib:




fitec.edu.co/index.php/ano-2024/resultados-de-la-jornada-electoral-2025 Q % 0O

REPRESENTANTE DE LOS EGRESADOS

ORGANOS DE GOBIERNO
REPRESENTANTES DE EGRESADOS
2025-2026

CONSEJO SUPERIOR Y CONSEJO DE FACULTAD

Principal Suplente
Omaira Santos Sandra Patricia ‘
Duefiez Pacheco Trigos
Tecnologa en Gestion Tecnéloga en Gestion
de Mercados de Mercados

YLl lYh
Al Consejo Superior Y Consejo De Facultad
RESULTADO VOTACIONES

Arriba

PLANCHA VOTACION OBTENIDA

Presentacion oficial y acto de posesion de los representantes elegidos para

integrar los diferentes drganos de gobierno institucional.

C @ ANeesgws poralfteceduco

B | D inds @ Senieen FTK

= Estatutos-aprobados-men-resokuci

™ Reunion Consejo Superior ... :38 GMT-05:00 - Recording B Editar con Google Vids | v




Las preguntas y los resultados de la encuesta de satisfaccién fueron:

¢Conoce el proceso de elecciones de los drganos de gobierno de la Tecnoldgica FITEC?
72 respuestas

®si
® No

]

Segun los estatutos de la Tecnolégica FITEC, cuantos son los érganos de gobierno de la
institucion.
72 respuestas

@ Son 3: Consejo Académico, Consejo
Superior y Consejo de Facultad.

@ Son 2: Consejo Académico, Consejo
Superior.

@ Son 4: Consejo Académico, Consejo
Superior, Consejo Administrativo y
Consejo de Facultad.

Sabia usted, que en el portal institucional, hay una seccion dedicada a las elecciones de los
organos de gobierno.

72 respuestas

®si
® No




¢Como se realiza la convocatoria para que los interesados realicen la inscripcion para ser

representantes?
72 respuestas

@ Por teléfono.

@ Por correo electrénico.
@ Por redes sociales.

® Todas las anteriores.

18,1%

¢De cuanto tiempo es el periodo de representacion de los elegidos?
72 respuestas

@ Un mes.
@ Un afio.
@ Seis meses.

¢Coémo se realiza la jornada de votacion?
72 respuestas

@ De manera virtual, por medio de
formularios que son enviados por correo
electrénico.

@ De manera virtual, por medio de
formularios que son enviados por
WhatsApp.

@ De manera virtual, por medio de
19,4% formularios que son publicados en el
portal institucional.

@ Todas las anteriores




Resultados de la Jornada electoral del ano
2025.

La jornada electoral por medio de la cual se escogerian a los representantes
de los 6rganos de gobierno para el periodo 2025 - 2026, se desarrolld con

normalidad.

¢Considera que el proceso de las elecciones electorales de la institucion se realiza de manera

transparente?
72 respuestas

®si
® No

A continuacién, se reporta el resultado del escrutinio.

REPRESENTANTE DE LOS ESTUDIANTES:

Al Consejo Académico Y Consejo De Facultad

RESULTADO VOTACIONES

PLANCHA VOTACION OBTENIDA
Nimero 1 56
NUmero 2 31

Voto en Blanco
Votos anulados
Total, votos 95



Al Consejo Superior Y Consejo Administrativo

RESULTADO VOTACIONES

PLANCHA VOTACION OBTENIDA
Nimero 1 27
Nidmero 2 20

Voto en Blanco
Votos anulados
Total votos 56

REPRESENTANTE DE LOS PROFESORES.

Al Consejo Académico Y Consejo De Facultad
RESULTADO VOTACIONES

PLANCHA VOTACION OBTENIDA
Nimero 1 12
NUmero 2 4

VVoto en Blanco
Votos anulados 0

Total votos 17

Al Consejo Superior Y Consejo Administrativo

RESULTADO VOTACIONES

PLANCHA VOTACION OBTENIDA
Numero 1 11

NUmero 2 6

Voto en Blanco 0

Votos anulados 0

Total votos 17



REPRESENTANTE DE LOS EGRESADOS

Al Consejo Superior Y Consejo De Facultad
RESULTADO VOTACIONES

PLANCHA VOTACION OBTENIDA
Nimero 1 11
Nidmero 2 15

Voto en Blanco
Votos anulados 0

Total votos 27

Procesos de apoyo.

Los procesos de apoyo juegan un papel fundamental en el éxito y la eficiencia
de una organizacion. Estos procesos, a menudo considerados como los
"cimientos" que sostienen las operaciones principales de una empresa,
abarcan una variedad de actividades que, aunque no generan directamente
ingresos, son esenciales para el funcionamiento fluido y efectivo de la

empresa.

A continuacion, se expondran los procesos de apoyo, dado que los misionales

ya fueron abordados.

Direccion administrativa y financiera.

Financieramente, los ingresos de la Tecnoldégica FITEC provienen
fundamentalmente de los costos de matriculas de los programas académicos
que ofrece, derechos de inscripciones, cursos de educacién continuada,

contratos, convenios especiales, rendimientos financieros entre otros.

e Nuestra institucion es reconocida a nivel regional y nacional.
e Docentes capacitados y expertos en ambientes virtuales
e Recertificacién de Calidad en ISO 9001 -2015.



e Presencia a nivel nacional, por tener todos nuestros programas

técnicos y tecnoldgicos virtuales.

Ademas, contamos con:

Un programa de apoyos financieros que incluye estimulos por rendimiento
académico, el programa de becarios, exenciones y descuentos
promocionales. Han sido determinantes la gobernacién de Santander, la
Alcaldia de Bucaramanga y Comultrasan multiactiva, quienes por medio de
convenios y para ampliaciéon de cobertura subsidian casi en un 100% a los

alumnos que decidan estudiar.

Todas estas fortalezas institucionales responden a un proceso de planificacion

estratégica consignado en el Plan de Desarrollo de Desarrollo Institucional.

En el afio 2025, dimos inicio a una nueva hoja de ruta, con nuevos retos y
anhelos. Con el plan de desarrollo que regira hasta el ano 2030, esperamos
ampliar nuestra comunidad fiteista, conquistar los corazones de mas
aspirantes para que se conviertan en estudiantes, y luego en egresados, y
crecer, no solo en poblacion académica, si no en recursos, los cuales nos

permitan mejorar cada vez mas nuestros servicios y lo que ofrecemos.

Direccion tecnologica.

El drea de Tecnologia de la Tecnolégica FITEC, dando cumplimiento a lo
establecido en el marco del Decreto 1330 de julio de 2019, que establece en
su condicién institucional “Estructura Administrativa y Académica”, que
las instituciones de educacion superior IES deberan contar con la Gestidon de
la Informacién vy la Arquitectura Institucional, para entrelazar la
comunicacion generada entre las partes interesadas -estudiantes,
profesores, egresados, administrativos, sector empresarial, comunidad,

entes gubernamentales entre otros.



Presentacién de los avances mas significativos por la dimensidn tecnolégica
durante el afio 2025. Enmarcado en los programas de Gestidon Administrativa
y Medios Educativos del PDI 2024-2030, este documento detalla los avances
en los proyectos como la optimizaciéon de costos en la nube, la mejora de la
red universitaria, la gestién del mantenimiento e inventario tecnoldgico,
Gestiona de la Unidad de Informacién Bibliografica (UIB), indicadores de

gestion de la peticidn, gestion de infraestructura y gestion de requerimientos.
PROGRAMA GESTION ADMINISTRATIVA
Optimizacion de Costos en la Nube y mejora continua

Objetivo: Implementar soluciones de optimizacién en la nube para reducir

costos operativos y mejorar la eficiencia de recursos.
Desarrollo

Durante el tercer trimestre del afo 2025, se ejecutaron actividades técnicas
enmarcadas en la estrategia de optimizacidon de costos en la nube. Como
parte de estas acciones, se habilitd el servidor histdrico para alojar las copias
de seguridad de los servicios del Campus Virtual, con el objetivo de garantizar

su disponibilidad para fines, consulta y trazabilidad operativa e institucional.

Las actividades ejecutadas fueron las siguiente:

Actividades ~ Fecha inicio Fecha Fin + ©
Factura de compra:
Adquisicion de servidor fisico para el almacenamiento de htips -'-'dImEHSI.CIHSS re
1 copias de seguridad de aplicaciones en MySQL 5.5 02/09/2024 12/12/2025  (elnEELE] - 100% Do.itec.edu.co/index. meC-E‘dU-C‘_JHITdeK-
alojadas en la nube de Amazon (AWS) php/frontend/files/get

/facturas_compra_de,

rearmmitadaras AN T

Documentacion de la
Configuracién del servidor fisico para la instalacién de las

- 02/09/2024 12/12/2025 (CUAEEnT ~ 100% configuracién:
copias de seguridad de las aplicaciones https://dimensiones.re

po fitec.edu.co/index.
Lista de chequeo

Generar copia de seguridad de aplicaciones en la version https://docs.google.co
3 de MySQL 5.5 en la nube de Amazon (AWS) para su 18/02/2025 12/12/2027  QenEELn] - 100% m/spreadsheets/d/11

instalacién en un servidor fisico mnO-9wSBN2xH-MD1
8obAJuediZ4gWoWZQ
Lista de chequeo

https://docs.google.co
Generar copia de sequridad de las base de daros delas m/spreadsheets/d/11
9 m/spreadsheets/d/11
4 aplicaciones en la versionde MySQL 5.5 en la nube de 18/02/2025 12/12/2027  Encurso o 90%

mnO-9wSBN2xH-MD1
80bA9ue3iZ4gWoWZC
4vNpzToow/edit?gid=
Lista de chequeo

Instalacion de las aplicaciones en el servidor fisico, a https://docs.google.co

partir de las copias de seguridad generadas, 09 1y - - m/spreadsheets/d/11
correspondientes a la version MySQL 5.5, en |a nube de 18/02/2025 121242027 En[Cursg 43.75% mnO-9wSBN2xH-MD1

Amazon (AWS) 8obA9ue3iZ4gWoWZQ
4vNpzToow/edit?gid=
Lista de chequeo para

Amazon (AWS) para su instalacion en el servidor fisico

e . la migracién de
Migracién de aplicaciones y bases de datos desde MySQL T 7
/ / - 75% 1
G 5.5 a MySQL 8 en la nube de Amazon (AWS) BT 12/12/2027  'Encurso 43,75% MyS0L 5.5 a MySOL 8

en la nube de Amazon

AWS!




Instalacion de aplicativos repositorios, en el servidor histérico

Ruta de acceso en el servidor

Nombre del servicio historico

http://192.168.200.135/academica.repo.fi
Repositorio Académico tec.edu.co

Repositorio http://192.168.200.135/administrativa.re

Administrativa po.fitec.edu.co/

Repositorio http://192.168.200.135/dimensiones.repo

dimensiones fitec.edu.co

Repositorio http://192.168.200.135/investigacion.rep

investigacion o.fitec.edu.co/index.php/frontend
http://192.168.200.135/ovas.repo.fitec.e

Repositorio ovas du.co

http://192.168.200.135/profesores.repo.fi
Repositorio profesores tec.edu.co
Repositorio registro y http://192.168.200.135/registroycontrol.r
control epo.fitec.edu.co/

G [ A Noseguro 192.168.200.135/academica repo.fitecedu.cos & @ Z ® I & & institucion educativa

Repo LEIDY ESTURTAN TOR... ( Carmar Sesidn 3 Acerca da

Navegue por las categorias

Recursos  Archivos B pubiice
B usuarios
Ultimas adiciones B Administracion

B programas de Agropecuarta,
Agroforestal y Ambiental

o —— B Programa en el drea de
Mar, My 20 - 2025, 13:56:35 om i

carpeta que contiene las matrices de equivalencia de 1os programas para su B Frogramas de sistemas
revisidn por secretaria general y tecnologia. B Bienestar tstitucional

Frogramas de Teenologia
Financiera - Contaduria
B ecanatura
B 4rea de Bilinguismo

1es B Programas de Gastion
Tuw, May 15 - 2025, 11:41:30 am Admin

nes Informes semanales

Vice Academica

B registros Calificados
B ceres
B Evipencias2015_1_3

carpeta que contiene la Informacion del plan de estudia del 2013
B vormatividad

B Frocedimientos

En 2013

Instalacion de aplicativos Portal, en el servidor historico

Se realiz6 la instalacidn de las aulas versién 2018,2017 y 2016 en el servidor
historico, incluyendo la configuracién de su base de datos y la ejecucion de
pruebas técnicas, mediante las cuales se verificd la correcta consulta de la

informacion.


http://192.168.200.135/academica.repo.fitec.edu.co
http://192.168.200.135/academica.repo.fitec.edu.co
http://192.168.200.135/administrativa.repo.fitec.edu.co/
http://192.168.200.135/administrativa.repo.fitec.edu.co/
http://192.168.200.135/dimensiones.repo.fitec.edu.co
http://192.168.200.135/dimensiones.repo.fitec.edu.co
http://192.168.200.135/investigacion.repo.fitec.edu.co/index.php/frontend
http://192.168.200.135/investigacion.repo.fitec.edu.co/index.php/frontend
http://192.168.200.135/ovas.repo.fitec.edu.co
http://192.168.200.135/ovas.repo.fitec.edu.co
http://192.168.200.135/profesores.repo.fitec.edu.co
http://192.168.200.135/profesores.repo.fitec.edu.co
http://192.168.200.135/registroycontrol.repo.fitec.edu.co/
http://192.168.200.135/registroycontrol.repo.fitec.edu.co/
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Estudiar en Fitec

Hola, LEIDY ESTUPINAN TORRES Mas votadas Mas visitadas Historial

MEDIOS EDUCATIVOS

Para FITEC, los medios educativos incluyen recursos bibliograficos, bases de
datos digitales, objetos virtuales de aprendizaje y los servicios del campus
virtual que facilitan a la comunidad educativa la mediacién en los procesos de

enseflanza y aprendizaje.

En este contexto, a continuacion, se presentan los avances de los proyectos

desarrollados dentro de este programa.

Actualizacion de la experiencia de usuarios en los servicios del

campus virtual

En cumplimiento del proyecto "Actualizacion de la experiencia de usuario en
los servicios del campus virtual", durante el primer semestre de 2025 se
realizé el plan de mejoramiento de los servicios del campus virtual y se realizé

la contratacién del proveedor para disefo y desarrollo del portal institucional.




PROCESO GESTION TECNOLOGICA

Mejorar la experiencia de usuario en los sistemas académicos y

OBJETIVO GENERAL administrativos mediante |a actualizacidn del 20% de sus Mejorar la experiencia de usuario
funcionalidades en los sistemas académicosy
administrativos
INDICADOR Porcentaje de fun.cmnallda.des'de sistemas mejoradas con base en
criterios de diagndstico del campus virtual
SOPORTE DE Plan de mejorameinto.Requerimientos de actualizacidn, encuestas,
MEDICION actas de validacidn funcional, informe de uso.
FORMULA (Numero acumulado de funcionalidades mejoradas / Total de

funcionalidades diagnosticadas para mejora * 100

20%

META 2027 #
025 |
(2025-2027). ;;
FRECUENCIA DE Anual [ 5% 10% 15% 0%
MEDICION
RESPONSABLE Gestion Tecnologica
[ DATOS | [ OBSERVACIONES
i ) Evidencias 2025 :
Periodos Procesos Acciones | Acciones Cumplimiento| Cronograma de entregables portal
Cerradas | Propuestas https://dimensiones repo fitec_edu_cofindex.php/fronte
Diagnostico de los . . ndfﬁles_fgetfpro_puesta_de_cambiD_de_\magen_de\_po
senvicios del camous 10% 10% rtal_institucional/Entregables_portal_fechas xlsx
2025 - =2rp o Plan de mejoramiento
Plan Mejoramiento del 10% 10% 20%
CampusVirtual o o https://dimensiones.repo fitec_edu.cofindex_php/fronte
Total 20% 20% ndffiles/get/informe_de_rendicion_cuentas_2025/Trim

estre-

Ver hoja Ind-Proyecto 2.3 del archivo Ficha Técnica de Indicadores tecnologia PDI

Gestionar el funcionamiento de la Unidad de informacion bibliografica
- UIB

Durante el primer semestre del afio 2025, en el marco de la gestién orientada
al cumplimiento de este objetivo, se llevaron a cabo acciones clave como la
suscripcidon a nuevos recursos bibliograficos digitales y el monitoreo constante
del uso de las bases de datos disponibles. Estas acciones permitieron
fortalecer la visibilidad, el acceso y la pertinencia de los contenidos ofrecidos,
consolidando a la Unidad de Informacién Bibliografica (UIB) como un pilar
estratégico para la comunidad educativa. La UIB no solo apoya los procesos
de ensenanza, aprendizaje e investigacién, sino que también fomenta una

cultura de consulta y aprovechamiento de los recursos digitales disponibles.
Suscripcion a la base de datos digital

Durante el primer trimestre, la dimensién tecnoldgica, en articulacion con la
Vicerrectoria Académica y los directores de programa, se llevd a cabo el
proceso de seleccion de titulos para la renovacion de la suscripcién a la base
de datos digital. Esta gestiéon tuvo como finalidad garantizar que, como
minimo, se cuente con un libro digital asignado en los mddulos de proyectos

para el afo 2025.



Informe de uso base de datos digital 2025-1

En este informe se presenta una revision del uso de la base de datos digital

por los usuarios de la comunidad académica.

Durante el primer semestre de 2025, se registré un total de 1.638 consultas
en la base de datos digital, realizadas por 131 usuarios registrados. De estas
consultas, el 33,4 % correspondidé a usuarios con perfil de estudiante, el 2,5
% a usuarios con perfil de profesor y el 0,84 % a personal administrativo,

con un cumplimiento del 37% de usuario activos que usaros la base de datos.
Informe de uso base de datos digital 2025-2

Durante el segundo semestre de 2025, se realizé el seguimiento al uso de la
base de datos digital con el fin de evaluar el nivel de participacion de

estudiantes y profesores.

En este periodo se registraron 2.139 consultas, de las cuales 825 fueron
efectuadas por 104 usuarios activos. Del total de consultas, el 32,02 %
correspondid a estudiantes y el 6,55 % a profesores, lo que permite identificar
los patrones de uso y el alcance de la herramienta digital durante el semestre

evaluado.

Los resultados evidencian un uso significativo de la base de datos digital por
parte de la comunidad académica, con una mayor participacion de los
estudiantes frente a los profesores. Este comportamiento en el segundo
semestre aunque se cumplié con el indicador, indica la necesidad de fortalecer
las estrategias de divulgacién, capacitacién y acompafiamiento al profesor,
con el fin de promover que las consultas se realicen mediante usuarios
registrados, garantizando asi un adecuado registro y trazabilidad del uso de

la base de datos digital.
Indicador Uso de la base de datos.

Objetivo: Incrementar el porcentaje de usuarios que consultan la base de
datos digital, promoviendo su uso con el fin de mejorar el acceso a la

informacion.



Uso de la base de datos.
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Ilustracién 1 Indicador uso de la base de datos

Promedio de frecuencia de consultas por cada usuario en la base de
datos

Mejorar la frecuencia de consultas por cada usuario en la base de datos, con
el fin de fomentar un mayor uso de la informacion y enriquecer el proceso de

aprendizaje de los estudiantes y profesores.
Promedio de frecuencia de consultas 2025-1

Durante el primer semestre de 2025, los 131 usuarios registrados en la base
de datos digital realizaron, en promedio, 6 consultas cada uno, lo que permitio

el cumplimiento de la meta establecida para el indicador correspondiente.
Promedio de frecuencia de consultas 2025-2

En el marco de la ejecucién del segundo semestre los 104 usuarios
registrados en la base de datos digital realizaron, en promedio, 6 consultas
cada uno, lo que permitié el cumplimiento de la meta establecida para el
indicador correspondiente.
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Ilustracion 2 Promedio de frecuencia de consultas por cada usuario en la base de datos

INFORME DE GESTION DE LAS SOLICITUDES DE TECNOLOGIA
Gestion de solicitudes de Acompainamiento virtual a estudiantes

En la Tecnoldgica FITEC, los estudiantes son la prioridad. Por ello, la
institucion desarrolla un proceso continuo de acompanamiento integral que
incluye la observacion, la retroalimentacidon, el apoyo y el analisis del
desempefo académico, con el propdsito de fortalecer la eficiencia y mejorar

la calidad del proceso de aprendizaje.

El seguimiento a los estudiantes se realiza a través de los programas de
permanencia institucional, mediante el fortalecimiento de los mecanismos de
alerta temprana que permiten identificar oportunamente los riesgos de
desercion y establecer acciones de acompafamiento por parte del personal

académico.

Como parte del proceso de acompafiamiento a los estudiantes, el equipo del
Centro de Contacto de la Tecnoldgica FITEC recibid un total de 1.504
solicitudes durante el afo 2054. De estas, 1.498 solicitudes fueron resueltas,

lo que corresponde a un 99,6 % de atencién efectiva.



Nro Solicitudes Estados &

Clase Ed Asignada Cerrada Total general
ASIGNACION DE PARTICIPANTES A INSTANCIA DE MODULO - 16 1 1
EXTENDER LA FECHA DE EVALUACION Y RECUPERACION

CUANDO ELLAS ESTAN VENCIDAS MODULO AULA VIRTUAL - 78 25 25
SEGUIMIENTO A ESTUDIANTES EN LAS ACTIVIDADES DE CIERRE

DEL PERIODO AULA VIRTUAL (CICLO 4) - 76 4 905 909
SEGUIMIENTO A ESTUDIANTES VERIFICAR EL INGRESO AL

CAMPUS VIRTUAL Y AL CORREO INSTITUCIONAL (CICLO 1) - 26 2 567 569
Total general 6 1498 1504

Solicitud de acompafnamiento Virtual

SEGUIMIENTO A ESTUDIANTES VERIFICAR _ 567
EL INGRESO AL CAMPUS VIRTUAL ¥ AL

CORREQ INSTITUCIONAL (CICLO1) - 26 2

ACTIVIDADES DE CIERRE DEL PERIODO
v AULA VIRTUAL (CICLO 4) - 76 4 Estado Solictud ~ ~

m Cerrada
EXTEMDER LA FECHA DE EVALUACION ¥ I 25
RECUPERACION CUANDO ELLAS ESTAN
VENCIDAS MODULO AULA VIRTUAL - 78

m Asignada

ASIGNACION DE PARTICIPANTES A 1
INSTAMCIA DE MODULO - 16

o 200 400 600 800 1000

Gestion de Solicitudes relacionadas con gestion de peticiones,
infraestructura, seguridad y permisos

Durante el afio 2025, la Oficina de Tecnologia recibiéo un total de 1.155
solicitudes. De estas, 1.131 correspondieron a gestion de peticiones, las
cuales incluyen solicitudes de soporte técnico, creacién de instancias vy
capacitaciones a usuarios; 12 estuvieron relacionadas con infraestructura
tecnoldgica; 6 con seguridad, asociadas a la asignacion de permisos; y 6 al

proceso de gestion de requerimientos.

Del total de solicitudes recibidas, 1.109 fueron resueltas, lo que equivale a
un 96,02 % de atencién efectiva.

Estados
Asignada Cerrada Total Nro Solicitudes Total %
Nro Solicitudes % Nro Solicitudes %
GESTION DE LA PETICION - CA 45 3,98% 1086 96,02% 1131 100,00%
GESTIONAR LA INFRAESTRUCTURA - GA 1 8,33% 11 91,67% 12 100,00%
GESTIONAR SERVICIOS DE SEGURIDAD - GS 0,00% 6 100,00% 6 100,00%
GESTION DE LOS REQUERIMIENTOS - GR 0,00% 6 100,00% 6 100,00%
Total general 46 3,98% 1109 96,02% 1155 100,00%




Direccion comercial.

En el ambito de mercadeo, las campanias dirigidas a colegios juegan un papel
crucial en atraer estudiantes y fomentar la matricula. Estas estrategias estan
disefiadas para captar la atencion de estudiantes potenciales y sus familias,
y para destacarse entre las diversas opciones educativas disponibles. A
continuacion, se presentan algunas de las Charlas y Presentaciones realizadas
en Instituciones Educativas con el fin de incentivar la matricula en el ano
2025

Con el objetivo de ampliar nuestro alcance y conectar directamente con
potenciales estudiantes, la instituciéon ha participado activamente en diversas
ferias educativas institucionales, con el fin de:

- Dar a conocer nuestra propuesta académica: Presentar los programas
y ventajas de nuestra modalidad virtual.

- Generar interés en nuestro modelo educativo: Invitar a los asistentes
a explorar las oportunidades formativas que ofrecemos.

- Fomentar el acceso a educacion flexible: Promover los beneficios de
estudiar de manera virtual, adaptada a distintos contextos y necesidades.

A continuacidon, se detallan las ferias en las que hemos asistido en
Bucaramanga y su area metropolitana; concluyendo que fuera de

Bucaramanga y su area metropolitana no se justifica asistir.

Feria de Barichara Institucién educativa de Provenza

PROGRAMAS TECN|
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Colegio nuestra sefiora del perpetuo Coliseo en Girén
socorro

|.E. Rafael Garcia Herreros - Norte

El propdsito fundamental de nuestra participacién en estas ferias es captar
una base de datos amplia de estudiantes interesados, con el fin de
implementar una estrategia de seguimiento personalizado que fomente su
motivacion y convierta prospectos en estudiantes matriculados. Aunque esta
estrategia aun no se ha implementado se encuentra en fase de disefio,
tenemos previsto su lanzamiento e implementacion antes de finalizar el ano,
buscando la mayor cantidad de estudiantes matriculados.



Convenios.

Los convenios que subsidian las matriculas para personas de bajos recursos
juegan un papel crucial en la construccién de sociedades mas justas y
equitativas. Estos acuerdos, a menudo establecidos entre instituciones
educativas, gobiernos y organizaciones no gubernamentales, buscan garantizar
gue el costo de la educacion no sea una barrera para quienes tienen el potencial,

pero no los medios econdmicos para acceder a ella.

Gracias a los convenios que se tienen con la alcaldia de Bucaramanga e Icetex
se realizaron nuevas convocatorias donde los resultados para esas convocatorias
fueron las siguientes:

- Victimas del conflicto armado: se registraron 32 de los cuales se realizé él
envido de documentacion y grabacién del aspirante en la pagina de icetex;

Respuesta del icetex falta de recursos no aprobaron a ningln aspirante.

o Evidencia de la campana victimas:
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@ Mas info: 317 704 9090 - 315 873 8136

- Alcaldia de Bucaramanga: se registraron 215 aspirantes de los cuales

por los requisitos que exigia la alcaldia no se logré cumplir la meta propuesta.



o Evidencia alcaldia Bucaramanga:

cQueé estas
esperando.
para estudiar
estas tecnologias?

Beca 100% g

En nuestras actividades de convenios manejamos convenio con Instituciones
de educaciéon para el trabajo y Empresas, en donde a las empresas
Bucaramanga y su area metropolitana. A través de estas colaboraciones,
hemos invitado a representantes empresariales locales a interactuar con
nuestra institucion, con el objetivo dual de:

- Dar a conocer nuestro portafolio académico: Presentar nuestras ofertas
educativas y capacidades institucionales.

- Establecer alianzas de beneficio mutuo: Generar sinergias que aporten

valor tanto a las empresas aliadas como a nuestra comunidad académica.

. Evidencia de la creacion de tarjetas de invitacion:

INVITACION
ESPECIAL

La Tecnolégica FITEC tiene el placer de
invitarlos a un desayuno en el marco de nuestro
33° aniversario.

Queremos compartir con ustedes nuestra

trayectoria y fortalecer lazos con el sector
empresarial de Santander.

MAR 17 HORA:
Junio b2 n

LUGAR: CALLE 58

Acompanenos en este espacio de encuentro y
colaboracién para seguir impulsando el
desarrollo de nuestra regién.

33 ANOS FORMANDO
PROFESIONALES

RSVP.
315 873 8136 - Jockeli Castro

(rilEc




o Evidencia de reuniones presenciales con empresarios

Entre los resultados destacados de nuestra interaccidn con empresarios
locales, se registraron 41 asistentes que participaron activamente en la
presentacién de nuestro portafolio institucional. De este grupo, se concreté
un convenio significativo con ASCBAM, empresa especializada en el cuidado
del adulto mayor, formalizando asi una alianza estratégica que abre puertas

a sinergias académicas y profesionales mutuamente beneficiosas.

Por otro lado, con los convenios con las instituciones laborales se obtuvo un
nuevo convenio que son la siguiente institucién:

° Evidencia de convenio firmado con ITEC

Para constancia se firma en la ciudad de Bucaramanga., domicilio contractual, en dos
ejemplares de igual tenor y valor, a los 17 dias del mes de julio de dos mil veinticinco(2025).
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Plan de desarrollo institucional.

La adopcién de un plan de desarrollo es esencial para garantizar el
crecimiento sostenido y adaptabilidad en un entorno educativo en constante
cambio. Asi como también, establece objetivos especificos y medibles que
guian la implementacién de estrategias y acciones concretas. Esto no solo
mejora la eficiencia operativa, sino que también facilita la evaluacion del
progreso y la identificacion de areas que requieren ajustes o mejoras. La
capacidad de monitorear y ajustar continuamente las estrategias asegura que
la institucidon pueda adaptarse a los cambios en el entorno educativo, como
avances tecnoldgicos, nuevas demandas del mercado laboral o cambios en

las politicas gubernamentales.

Por lo dicho, la ASAMBLEA DE BENEFACTORES, como el d6rgano de
gobierno encargado de trazar las politicas educativas y los derroteros
administrativos para el adecuado funcionamiento de la fundacién y velar por
que las instancias correspondientes las cumplan y los hagan cumplir,
mediante el acuerdo Nro. 003-002, de fecha 18 de marzo de 2024 dio cierre
al plan de desarrollo institucional denominado: Hacia La Acreditacion
Institucional 2019-2023. Del mismo modo, exhortd a la oficina de planeacién
con el fin de que realizara las gestiones administrativas pertinentes, para la
construcciéon del plan de desarrollo institucional que cefiira el quehacer
institucional del afno 2024 al 2030.

El plan de desarrollo institucional 2024-2030, fue aprobado, el 26 de agosto

de 2024. su estructura, indicadores y actividades por proyecto son:
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Rendicion de cuentas.

Para el ano 2025, la institucion realizo el proceso de socializacion de la
rendicidon de cuentas del ano 2024, por medio de la publicacién en la pagina

de la Tecnoldgica FITEC.

Informe Rendicion de cuentas 2024

VIDEO RENDICION DE CUENTAS

INFORME ANO 2024

INFORME ANO 2023

INFORME ANO 2022

INFORME ANO 2020

INFORME ANO 2021 I N Fo RM E
INFORME ANO 2019

PREGUNTELE AL RECTOR

CUENTAS

Para acceder al informe correspondiente a rendicién de cuentas, favor

ingresar a la siguiente url: http://fitec.edu.co/index.php/informe-ano-2024

Conclusiones y cierre.

Con lo expuesto, nos complace informarles que hemos finalizado el informe
de rendicion de cuentas del afio 2025. En nuestro compromiso con la
transparencia ponemos a disposicion de todos ustedes este informe para su

revision y consulta.

Este informe detalla el quehacer institucional, los procesos y las practicas de
nuestra organizacion durante dicho afio. Este documento ha sido elaborado
con el objetivo de ofrecer una visidn clara y precisa sobre la gestién de

nuestros recursos y operaciones.

Para cualquier comentario, pregunta o solicitud de informacion adicional, por
favor, no duden en ponerse en contacto con la institucion, a través de la

seccién “preguntale al rector”, el cual se encuentra ubicado en el portal



http://fitec.edu.co/index.php/informe-ano-2024

institucional, seccién rendicién de cuentas.

VIDEO RENDICION DE CUENTAS
INFORME ANO 2022
INFORME ANO 2021
INFORME ANO 2020

INFORME ANO 2019

PREGUNTELE AL RECTOR

Estaremos encantados de atender sus inquietudes y proporcionar Ia

informacién que necesiten.

Agradecemos profundamente su interés y participacion en este proceso. Su
confianza y colaboracion son fundamentales para seguir mejorando y

cumpliendo con los mas altos estandares de transparencia y responsabilidad.



